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Welcome to the Health Financial 
Systems 2017 Provider User 

Meeting

The	Leader	in	Medicare	Cost	Report	Software

Becky Dolin
MAC User Meeting, 2017

New Orleans, LA 

INTRODUCTIONS

 HFS Employees

 Thank You to Our Guest Speakers
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HOUSEKEEPING

 Sign in & Evaluation Packets

 Schedule and tomorrow’s plan

Wi Fi

 Reception Tonight

 Handouts

Questions 

ABOUT HFS

 HFS makes Medicare Cost Reporting software for 
Hospitals, Skilled Nursing Facilities, Home Health 
Agencies, CMHC, RHC, FQHC, ESRD, Hospice, 
Home Office and OPO.

 HCRIS Website 

 IRIS Database software

 CHDR and LTCIR –CA Report software

 Available for specialized contracting
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ABOUT HFS

 Founded in 1981

 HFS does not consult or prepare MCR’s.

We work with chain organizations, single 
providers, consultants and MACs.

We believe that our MCR software is used to 
produce about 80% of provider submissions.

 All MACs use HFS to process MCRs.

HELP WITH STRESS

 https://en.wikipedia.org/wiki/Fidget_spinner

 https://youtu.be/67AzghKb8QU

 https://youtu.be/xptA12VjRMQ
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HFS SAFE

May of 2017 Processed and Stored 5,182 provider submissions

Hospital, SNF, ESRD, HHA and OPO submissions

16 Failed Pre‐Acceptance
Those files were looked at and corrected by HFS Support prior to 
submission so rejection was avoided.

About 20,000 MAC submissions have gone through SaFE

30% of submissions included additional HFS Files

HCRIS OVERVIEW

 Web based 

 Public Use Files (PUFs).  Quarterly release by CMS

 HFS puts these files into a useable and readable format.

 HFS starts the upload of these PUFs  as soon as they are released.

 HFS has created a database of 977,667 reports.
System Added in Qtr 2 2017 Total Number of Cost Reports

2552‐10 4,565 84,236

2552‐96 522 223,682

2540‐10 11,534 115,082

2540‐96 0 207,048

265‐11 6,809 50,237

265‐94 0 59,313

1984‐99 0 28,958

1984‐14 2,318 5,487

1728‐94 5,983 175,590

222‐92 1,010 23,459

224‐14 963 3,130

2088‐92 48 1,445
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LOTS OF GREAT FEATURES

 API

 AAI

 Auditor

 PS&R

Management Reports

 Help

 Edits  ‐HFS 6000 edits & Notes

 Import/700 Reports/800 Reports

RECENT IMPROVEMENTS

 1728‐94 MCRX Released, 222‐92 next

 Help/About File Info
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RECENT IMPROVEMENTS

 Improved Printing –Options for color schemes 

RECENT IMPROVEMENTS

 ESRD Can Combine Files

 Integrated SaFE Download option on File Menu

 Recent File – If an MCR or MCRX file has been moved or deleted, 
but it was a file recently opened, it will appear as gray or in red 
text when looking in File : Recent Files or the Task Pane.
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RECENT IMPROVEMENTS

 Cell Notes can be made to any cell in the .mcrx.  Cells with notes 
can be marked with a small red symbol in Option | Preferences.  
Notes can also be printed.

RECENT IMPROVEMENTS

 HHA Low No Message in Red

 Added an Open File Location Pop Up
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NEW WEBSITE

 User Name & Password Security

 Improved Customer Portal

NEW WEBSITE

 Improved ‐Update Notes Search
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BATCH TESTING

 Updates are now batch tested 

 Checks settlement amounts + key figures

 Checks edits

 100 – 500 files checked mostly against HCRIS recreated data

 MCRX systems

ONGOING SUPPORT & 
IMPROVEMENT

 Transmittals

 Fixes

 Education


